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Professionals spielen fur lau!?

VOK MATTHIAS LETTENBICHLER

olfprofessionals splelen gratis. Jederzeil
G und auf jedem Platz der Welt, Tatsich-

lich? Gibt 25 ein Anrecht auf die Gra
ts-Runde filr PGA Golfprofessionals, oder st
es jedem Club selbst {iberlassen, ob er dieses
ungeschriebene Gesetz in die Tat umsetzt?
«lch habe noch nie in meinem Leben irgend-
wior auf der Welt Greenfee bezahlt®, erzdhlt
etwa Heinz Fehring, Der PGA Ehrenprésident
weili aber auch, was sich gehdrt, um als Gast
atch ohne Obolus willkommen zu sein. PGA
Club News hat Anlagenbetreiber und Professi-
onals zum Thema befragt. Und festgestellt:
Keinesfalls gehen Professionals iiberall und je-
derzeit zum Nulltarlf auf Birdiejagd.
Es ist schon ein paar Jahre her, aber die Erfah-
rung hat doch bleibenden Eindruck hinterlas:
sen: JAuf Teneriffa mussten wir mal eine Anla-
ge unter Polizeibegleitung verlassen: Da hat-

ten wir uns zwar villig korrekt als Trainings-
aruppe angemeldet, das Sekretariat aber hatte
trotz Zusage den Head-Professional nicht fnfor-
miert, dass wir kommen.” Als Stefan Cuirm-
bach begann, seine Reisegruppe
auf dem Platz zu coachen, inter-
venierte der lokale Golfschul-Chef
auf drastische Weise. Ein Missver-
stindnis, das sicher die Ausnah
me ist und die Folge mangelnder
Kommunikation, in dem Fall 2wi-
schen Clubsekretariat und Head-
Professional, Aber auch ein Bei

STEFAN

Anlagen geht, auch auf Seiten des Clubs, vor
allem aber auf Seiten des Professionals, der
dieses Entpegenkommen in Anspruch nehmen
michte. Denn fiir lau an den Abschlag zu diir-
fen, ist nichts anderes als das: Ein
Entgegenkommen des Gastgeber
clubs auf freiwilliger Basis, ohne
jeglichen Rechtsanspruch.

~Es ist ein ungeschriebenes Ge-
setz, das mehr oder weniger in
der ganzen Welt angewandt
wird®, weil Heinz Fehring. ,Ich
habe selbst nicht ein einziges Mal

. j = QUIRMBALH Sl f ;
spiel, das zeizt: Kommunikation = Creenfee bezahlen miissen, nicht
Prasicent de . " ~ E
ist der Schliissel fiir die erfolg: S oF Coras einmal an der Costa del Sel, in
reiche Umsetzung des unge Goifschul- Inhaber Florida oder Palm Springs.” Abge-

schriebenen Geserzes, dass PGA Golfprofessio
nals umsonst spielen und willkommen sind,
erst Recht, wenn sie Gastspieler mitbringen.

Es ist eine Portion dipiomatisches Geschick
gefragl, wenn es um Gratis-Splel auf anderen

sehen vom Cart-Fee und den Ausgaben am 19,
Loch f3llt fiir den ehemaligen World-Cup-Teil-
nehimer kefne grofie Ausgabe an, was aber vor
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Das ungeschriebene
Cesetz: Professionals
spielen fur laul?

allemn mit zwei Dingen zu tun hat: Zum einen
hat der Name Heinz Fehring weltweit einen
exzellenten Klang in der Golfwelt: Det ehema-
lige Lehrherr von Bernhard Langer, PGA Eb-
renprisident und renommierte Golfplatz-Ar-
chitekt war oder ist Mitglied in den fihrenden
Gremien und Institutionen des Golfsports.
Auberdem weilt der 76-Jihrige, was sich ge-
héirt, wenn man eine Verglinstigung erbitten
miichte:  Man muss sich rechtzeitig im Voraus
beim Home-Pro erkundigen, was die Voraus-
setzungen fiir kostenfreies Spiel sind, und
wann das mdglich wire,” Im Normalfall folgt
dann die Einladung durch den Kollegen. Der
Ton macht wie so oft auch hier die Musik.

Dabei gilt es, drei Fille von Anfragen zu unter-
scheiden: Der Professional spielt eine reine
Privatrunde zum persnlichen Vergniigen, er
bringt eine Gruppe von Gastspielern mit, mit
denen er auf die Runde geht, oder er okkupiert
mit seiner Gruppe auch die Trainingsanlagen
und erteilt Unterricht auf Range und Putting
Gritn. Wihrend viele Clubs in Deutschland
ein bis drei Privatrunden pro Saison ohne Ent-
gelt oder gegen einen symbolischen Obolus
erlauben sowie welteres Spiel zu reduziertem
Greenfee, sind Professionals, die zahlende
Giste bringen, selbst meist eingeladen. Der

begleitende PGA Golfprofessional
bringt zwei oder dref Amateure
mit und spielt selbst Kostenlos,
schlieflich verschafft er dem
Club Umsatz nicht nur auf dem
Greenfee-Konto  sondern  meist
auch noch in der Gastronomie
und {m ProShop.

BloRe Privatrunde
oder Training mit Kunde?

Weitaus sensibler st die Situation, wenn der
Pro mit seinen Schiilern nicht nur den Platz
spielen, sondern auch die Ubungsanlagen zum
Training mit seiner Gruppe nutzen will. Spé-
testens in diesemn Fall ist es nicht nur eine Fra-
ge des guten Tons und der Etikette unter Kol-
legen, sondern villlg unverzichtbar, im Vorfeld
Kontakt mit dem lokalen Golfprofessional auf-
zunehmen, .Es ist einfach schlecht, wenn ich
morgens um 9 Uhr auf meine Anlage komme
und dort belegt eln Kollege mit seiner Gruppe
filr zwei Stunden das Putting-Crin, ich habe
aber selbst ab 10 Uhr einen Kurzspiel-Kurs an-
gesetzt”, so Stefan CQuirmbach, Inhaber der
Golfschule im GolfResort Hardenberg, Wer
dagegen im Vorfeld ankiindigt, dass er die An-
lage fiirs Training nutzen méchte, ist willkom-
men. ,Man kann sich dann absprechen.”

Clubs, die zu diesem Punkt klare Regeln for-
mulieren und bei allen thren Mitarbeitern so-
wie auch nach auflen kommunizieren, heben
eine Grauzone auf — und berichten durchweg

MIKE MCFADDEN

PGA Goffprofessianal,
Golfdirektor & Prasi-
dent GC Jakobsberg

von guten Erfabrungen. Roman
Graf, selbst PGA Golfprofessional
und Betreiber des Golf-Resort Bir
burger Land, gibt den Pro-Passus
auf seiner Website bekannt: Bis 2u
dreimal im Kalenderjahr ladt er
Kollegen ein, wer filnf Greenfee-
spleler bringt, schligt generell gra-
tis ab, Im K#lner Golfclub spielen
PGA Golfprofessionals zweimal
im Jahr ohne zu bezahlen, weitere Runden
kosten halbes Fee.  Ein gutes Goodwill, aber
aus unternehmerischer Sicht muss man es be-
grenzen®, sagt gleichwohl Guide Tillmanns,
Betreiber und Geschiftsfiihrer der Kélner An.
lage. ,Denn {ibers Jahr ist das Pro-Fee ein pu-
tes zusdtzliches Einkommen.”

Seln Kollege Mike McFadden vom GC Jakobs-
berg schitzt, dass er pro Saison zwischen 100
und 200 Gratis-Golfrunden an Fully Qualified
PGA Golfprofessionals verschenkt; PGA Assis-
tenten zahlen bei ihm halbes Greenfee. lch
tue das sehr gerne, die meisten Gratis-Runden
werden ohnehin in der Nebensaison und zu
Randzeiten in Anspruch genommen.” Und
McFadden sieht darin nicht nur eine kollegiale
Gefilligkeit: ,Golfprofessionals sind sehr gute
Werbetriger, Sie selbst spielen gratis, bringen
aber Gruppen auf die Anlage und Ins Hotel,
viele sehr regelmibig und seit vielen Jahren.
Wir unterstiitzen Gast-Professionals deshalb so
gut wir knnen!* Allerdings macht auch hier
der Ton die Musik: Ich hasse Leute, die ein-
fach hier aufkreuzen, ihren PGA Mitgliedsaus-
weis auf den Tisch knallen und nach einem

Gratis-Spiel fiir Professionals: Die Situation in anderen Landern

EI= GroBbritannien

TRISTAM CREW, PGA OF GB & IRELAND
_Freies Spiel fir Professionals ist ein
reines Entgezenkommen der Clubs.
Wir beobachten, dass das weniger
wird, Wer gratis spielen mochte,
kontaktiert den Kollegen vorabl®

== Schweden
MIKAEL SORLING,
PCA OF SWEDEN

_Das freie Spiel fir Kollegen ist eine
Tradition und eine Empfehlung -
kein Recht! Wir begrigen den kolle-
giaken Austawsch, Ubrigens auch,
was tas freje gegenseitige Spiel von
Clubmanagern und Greenkeepern
angeht. Wir fordern unsere Mitglie-
der aber auf, zundchst im eigenen
Club dafir zu sorgen, dass dieses
kollegiale Entgegenkommen UMEe-
setzt wird! Im POA Sweden National
Golf Course, darf jedes Mitglied f0nf
Runden pro Jahr gratis spiefen, Son
derregelungen gelten for Playing
Professionals der Top-Touren. Pro-
fessionals, die Amateure mitbringen,
erhalten weltere Gratis-Runden,”

B= sidafrika
IVAND FICALBI,
PGA OF SOUTH AFRICA

-k,

.E= gibt keine verbindliche Regelung
zu diesem Thema, aber in unserem
Code of Ethics schreiben wir var,
dass sich unsere Mitglieder mindes-
tens einen Tag im Voraus beim Kol-
legen anmelden missen. Vor allem,
wenn sie eigene Kunden unterrich-
ten mochten - schon, um Missver-
standnisse zu vermeiden. Generell
ist &5 die Hoheit der Clubs, Regeiun-
gen zu finden, aber gin bis 2wei Gra-
tis-Runden im Monat sind ausrei
chend. Wer mehr spielt, zahit zum
Beispiel das Member-Greenfae,”

: = Osterreich
. JOCHEN WERNICHE,
R GC ST. POLTEN

Professionals splelen bei uns maxi
mal dreimal im Jahr gratis, wenn sie
mit Geenfeegasten kommen, dann
unbegrenzt. Der Gastpro solite sich
auch beim Headpro ankundigen.”

— dsterreich
VERENA KUHLANK,
GC ZELL AM SEE

JWir laden Pros gerne ein, var allem,
WwWenn sie uns Spieler bringen, Natir-
flich st es notwendig, sich anzumel-
den und eine Startreit zZu reservie-
ren. Wer die GroBzOgigkeit ausnutzt,
mit dem treffen wir gesonderte Re-
gelungen. Manche halten es flr
splbstyverstandlich, eingeladen zu
werden - da reagieren wir ein biss-
chien empfindiich, Im Anschiuss
freuen wir uns Ober nette Postings.”

— dsterreich
HANS GEIST,
GOLFRESORT HAUGSCHAG

_Ohne Voranmeldung-spielt bei uns
kiin Mensch, auch kein Pro! Die gu-
ten Pros melden sich rechizeitig
vorher, Wir entscheiden dann von
Fall zu Fall, Training fur ein zukunf
tiges Turnier ist okay. auch der Lei
ter einer zahienden Gruppe spielt
kostenios. Wir sollten Greenfee prin-
zipiell nicht verschenken, denn es st
das Produkt, das wir verkaufen!”

B B Frankreich

¥YES BECHU. PGA OF FRANCE

n Frankreich hat das frefe Spiel for
Professionals Tradition, doch es ist
eine reine Goodwill-Geste des Clubs,
Ich denke aber, freies Spiel ist auch
im Interesse der Clubs, denn beim
nachsten Mal bringt der Professional
dann seine Kunden als zahlende
{iaste mit. Damit diese Tradition
fortbesteht, mussen sich unsere Mit-
glieder aber bestens benehmen!”

B Niialien

FILIPPO BARBE.
PCA OF ITALY

_PGA Golfprofessionals spiefen in
den meisten Clubs in [talien kosten-
frel. Ausnahmen sind einige wenige
touristische Anlagen, die Limits set-
zen, wenn der Professional keine
Amateure mitoringt, oder andere
Clubs, die es nicht erlauben, dass ein
fremder Pro die Trainingseinrichtun-
gen nutzt. Der Pro sollte aber in je-
dem Fall den Kollegen var Ort im
Vorfeld kontaktieren - schon aus
Respekt diesem gegenuber!®



Rabatt fragen. Denen erkldre ich dann
schon mal, wie das eigentlich funktio-
niert.” Namlich auch in diesem Fall mit
einem Telefonat oder einer E-Mail im
Vorfeld des Besuchs., McFadden: ,Dann
lade ich den Kollegen sehr gerne ein, ge-
gebenenfalls auch seine Frau!*

Gute Erfahrungen hat McFadden welt-
weit selbst als Gast in Clubs gemacht,
schon in wvielen Lindern umsonst ge-
spielt, aber stets nach entsprechend hiflicher
Anmeldung beim lokalen Kollegen. Wobel
ich festpestellt habe, dass es Insbesondere in
den USA viel einfacher ist, als Club-Prisident,
der ich ja auch bin, eine Einladung zu erhal-
ten, als eine Gratis-Runde als Professio-
nal.” Was auch an der hohen Zahl an
Pros in den Vereinigten Staaten liegt, die
Top-Anlagen peradezu heimsuchen.
Auch in Kanada gilt das Gratis-Spiel als
~ungeschriebenes Gesetz®, wie Matt Al-
len von der PGA of Canada bestirgr.
Doch gerade in Nordamerika scheint die
hohe Anzahl an Professionals und die in

KOREIMIAN KOFLER

GMVD-Prasident und
Geschaltsfuhrer des
GC Minchen

ist es durchaus interessant,
wenn man die Pros nach
der Runde einfingt und
sich deren Urteil tiber den
Platz anhiirt, um besser zu
werden. Ab und an sind ja
auch namhaftere Spieler
dabei, die eventuell bereit
sind, beim Jugendtraining
als Uberraschungsgast vor-
beizukommen.* Fir Plaving Professionals, die
Eichenried, Heimat der BMW International
Open, als Traininpsbasis wahlen, bieter der
Club sogar eine spezielle Playing-Pro-Mitglied-
schaft an. Im GC 51, Leon-Rot nimmt Ge
schiftsfiihrer Eicko Schulz-
Hanfen bis zu zehn Tour-
spieler kostenfrei als Mit-
glieder auf, wenn die den
Vorzeige-Club aus dem
: Kraichgau offiziell zu ib-

rem Trainingsmittelpunkt
' machen. Mitglieder der
PGA of Germany kinnen

Eichenried

EICKD

SRR HANGEN. dreimal im Jahr fiir 5 Euro

Greenfee spielen. Anmel-

manchen Clubs hohe Nachfrage nach

Gratis-Greenfees dazu zu fithren, dass Geschaftsflhrer

GC 5L Len-Rot

villig freies Spiel in Top-Clubs immer
weniger angeboten wird. Ein Insider hilt es
sogar fiir denkbar, dass fiir manchen die Még-
lichkeit, selbst kostenfrel zu spielen, einen gro-
fen Anreiz darstellt, PGA Mitglied im Status
Playing Professional zu werden. Entsprechend
rufen Clubs in Mordamerika oftmals generell
ein ,Pro-Fee* auf, bel dem sie Rabatt
zwlischen zehn und 50 Prozent einriu-
men, aber kein villig freies Spiel.

Dank & Feedback
nach dem Besuch

So entscheidend es ist, seinen Besuch
sowohl im Sekretariat als auch beim ver-
antwortlichen Head-Professional oder
Golfdirektor anzumelden, so wichtlg Ist
auch das Feedback nach der Runde: ,Es muss
immer ein Geben und Nehmen sein®, so Ste-
fan Ciirmbach: ,Ich mache es grundsirzlich
a0, dass ich nach einer Runde dem Golfclub
Feedback gebe — entweder im Sekretariat oder
anschliefend per E-Mail. Da gebe ich positve
Eindriicke weiter, aber auch mal einen Hin-
wels, wo noch erwas optimiert werden kann.
Das kinnen Hinweisschilder sein oder ein
BunkerShaping." Ein Feedback, auf das Anla-
genbetreiber profien Wert legen: , Wenn nach
der Runde neben dem Dankeschin fiirs Gratis-
Spiel auch eine kurze Riickmeldung zum Club
und zum Platz kommt, dann hat auch der An-
lagenbetreiber etwas davon®, so Andreas
Dorsch, Geschaftsfiilhrer des Golf Manage
ment Verband Deutschland (GMVD) und jah-
relang selbst Clubmanager. Und GMVD-Prisi-
dent Korbinian kofler, Geschéfisfiihrer des GC
Miinchen Eichenried, erginzt: .Fiir den Club

VAMESSA HERBON

A-ROSH
Scharmutzelsee

dung im Sekretariat ist
Pflicht. Und wohlgemerkt: Allein Mitglieder
der PGA of Germany kommen in den Genuss
dieses symbolischen Greenfees, der Rabatt gilt
in 5t. Leon-Rot nicht fiir Mitplieder anderer
PGAs, und schon gar nicht filr Professionals,
die keiner PGA angehiiren. Wer also beisplel-
weise mit einem Ausweis
von WGTE GGTF oder an-
derer Organisationen im
Service-Center auf der
Matte steht, zahlt wolles
Amareur-Greenfee.
Auch im bayerischen GC
Starnberg erleichtert der
PCGA-Auswels das Spiel
zum Nulltarif — wer diesen
vorlegt, ist automatisch als
eingeladener Gast willkom:
mer, filr andere Professionals gilt das nur ein-
peschrinkt, Und Vanessa Herbon bestatigt fur
das A-ROSA Scharmiitzelsee in Bad Saarow:
»Bei uns kommen ausschlieflich PGA Golfpro-
fessionals in den Genuss, ohne Greenfee spie-
len zu diirfen. Diese laden wir perne ein. Mit-
glieder anderer Pro-Organisationen lehnen wir
generell ab." Fir alle Anfragenden gilt jedoch:
Wer {ibermalip oft anklopft und die Grofizi-
gigkeit der Clubs ausnutzt, muss damit rech-
nen, auch mal abgewiesen zu werden.

Wer mit einem Ausweis
von WGTF, GGTF oder
anderer Organisationen
auf der Matte steht, zahlt
volles Amateur-Greenfee!
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Dos & Dont’s

© Anmeldung moglichst zwel bis drei Tage
im Voraus im Sekretariat - telefonisch
oder per E-Mail

€ Anmeldung ebenfalls zwel bis drei Tage
im Voraus belm Head-Professional/
Director of Golf des Clubs

& Bei Ankunft Anmeldung im Clubsekreta-
riat unter Yorlage eines glitigen PGA of
Germany Mitgliedsalsweises

& Bei Ankunft BegriBung des Kollegen im
Club, vor allem dann, wenn man selbst
mit einer Trainingsgruppe reist

£ Nach der Runde Dank und Feedback an
den Club und den Kollegen - mindlich
oder schriftlich per E-Mail

@ Ohne vorherige Anmeldung in fordern-
der Art im Clubsekretariat auftreten

© Das vermeintliche Recht” auf eine Gra-
tis-Runde ader auch nur reduziertes
Greenfee einfordern

& Mit dem PGA Mitgliedsauswels rumwe-
deln und den groBen Zampano spielen

@ Auftritt in nicht professioneller und an-
gemessener Kleidung (wie ein Tourist)

& Nach der Runde sang- und klanglos zum
Parkpiatz und verschwinden

© Das Entgegenkommen eines Clubs aus-
nutzen und immer wieder Gratis-Runden
einfordern (zwei oder maximal drei Run-
den zum Mulltarif oder mit Rabatt pro
Saison sollten wirklich genug sein)

@ Absalutes NO GO: Auf dem Gelande des
Clubs, auf dem man zu Gast Ist, Kun-
denakguise betreiben, Das widerspricht
in jeglicher Weise kollegialem Verhalten
und ist auch mit dem Code of Ethics der
PGA of Germany nicht vereinbar

Der PGA Mitgliedsausweis offnet demnach oft
die Tiren zu Gratis-Spiel oder glinstigem Preis
— und zwar weltwelt. Aber er ist mitnichten
ein Freifahrt- oder gar Berechtigungsschein fiir
das Spielen fiir lau. Clubs haben keinerlei Ver
pliichtung, PGA Mitplieder gratis an den Ab-
schlag zu lassen, Wer sich aber an die Etkette
und den PGA Cede of Ethics hilt und sich an
die gute Kinderstube erinnert, sich im Vorfeld
beim Club und dem dortigen Kollegen anmel-
det, der wird in den seltensten Fallen abgewie
sen werden und muss dann entweder gar kein
Greenfee zahlen, oder erhilt efnen deutlichen
Rabatt. Als freundliche Geste unter Kollegen,
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Weltweiter TOroffner zu Gratis-Spiel aus Kulanz,
wenn die Regeln der Etikette beachtet werden:
Der Mitgliedsausweis der PGA of Germany.



